UCAPAN TERIMA KASIH

Puji dan syukur saya panjatkan ke hadirat Tuhan YME, karena atas berkat dan

rahmat Nya, saya dapat menyelesaikan Tugas Akhir ini dengan baik. Tugas akhir
dengan judul “Pendekatan Komunikasi Polda Metro Jaya Dalam Membangun
Disiplin Lalu Lintas Melalui Sistem Electronic Traffic Law Enforcement (ETLE)”
diajukan sebagai salah persyaratan untuk memperoleh gelar Sarjana Starta-1 pada
fakultas llmu Komunikasi Universitas Esa Unggul.

Pada kesempatan ini, penulis ingin mengucapkan terima kasih kepada beberapa

pihak yang telah membantu, diantaranya kepada:
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Orang tua yang selalu mendoakan saya tanpa henti, kaka saya Ayu Pitaloka dan
Divari Akbar, adik saya Yoga, dan seluruh keluarga terkasih yang tidak bisa saya
sebutkan.

Bapak Dr. Ir. Arief Kusuma, AP, MBA, selaku Rektor Universitas Esa Unggul.

Bapak Erman Anom, Drs,.MM, Ph.D selaku Dekan Fakultas llmu Komunikasi
Universitas Esa Unggul

Ibu Erna Febriani, S.Si.,, M.Si. selaku ketua bidang konsentrasi Hubungan
Masyarakat sekaligus Pembimbing Tugas Akhir yang telah bersedia meluangkan
waktunya dan sabar membimbing penulis dalam menyelesaikan tugas akhir ini;
Terima kasih juga kepada Anak Agung Giri Adnyani, Nabilah Cahaya, Della
Saphira, Aulia dan | Wayan Indriya Jaya yang telah membantu dan memberikan
motivasi untuk menyelesaikan tugas akhir.

Seluruh Mahasiswa Fakultas IImu Komunikasi angkatan 2018 yang telah
memberikan saran dan masukan kepada peneliti.

Seluruh pihak yang turut membantu yang tidak bisa disebutkan satu-satu, yang
ikut serta mendoakan dan memberikan semangat kepada saya.

Penulis menyadari bahwa penelitian ini jauh dari kesempurnaan. Oleh karena itu,

kritik dan saran dari semua pihak sangat penulis harapkan. Semoga penelitian ini dapat
berguna bagi penulis dan juga pembaca.
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